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La oportunidad

Construir campafas que generen conversiones deberia ser facil. HubSpot es la Unica plataforma de automatizaciéon de marketing
desarrollada en un CRM. Esto significa que no solo tendras todas tus herramientas para realizar campafas en un solo lugar, sino
también todos los datos de tu clientela. Esto permite que los equipos que interactian con los clientes puedan optimizar sus
procesos y reducir el tiempo de lanzamiento. Ademas, conseguirds una adopcién maés sencilla, una mejor alineacion, una répida

adopcion y, en definitiva, alcanzar los resultados que buscas para tu empresa.

Resumen de la caracteristica

Las campafias son un conjunto de varios activos que quieren alcanzar el mismo objetivo en un plazo de
tiempo determinado. En HubSpot, no son una Unica caracteristica, sino un conjunto de herramientas de
marketing que abarcan los activos, la organizacién y los informes. Echa un vistazo a las listas siguientes con
mas informacién sobre cuéles son las herramientas esenciales de las campanas.

Activos y automatizacion Organizacion Informes
* Formularios + Pagina principal de marketing * Panel de campanias
* Sitio web y paginas de destino + Pagina principal de la campafia * Informes personalizados
* Blogs * Tareas
 Correo electrdnico * Comentarios
* Anuncios + Calendario
* Publicaciones en redes sociales * Workflows

e Llamadas a la accidn

Beneficios de las campaiias en HubSpot

@\
W’ Organizacién mas sencilla

* HubSpot ayuda a tu equipo a planificar y ejecutar * Facilita la gestion de las campanas y la
campanas facilmente y a colaborar en los activos colaboracién, més alld de donde se encuentre tu
de una manera productiva y dindmica. equipo.

" %
Q/B: Mejor experiencia de usuario

Gracias a las caracteristicas de automatizacién y organizacion podras mostrar el contenido correcto, a la persona
adecuada, en el momento preciso. Esto crea experiencias que deleitan a la clientela, lo que se traduce en mejores
resultados de la campania.

—— Equipos de ventas y marketing mas alineados

» Crea informes que muestren los resultados de las * Recopila el contexto y los datos con el CRM de
campanfas para que tus esfuerzos de marketing sigan HubSpot, analiza qué campafia generd leads de
creciendo y para que el proceso de transferencia al calidad y planifica la estrategia de ventas de
equipo de ventas se realice sin problemas. manera acorde.

L{[i_ Mejores resultados

Los clientes de HubSpot Pro y Enterprise que usaron las herramientas de las campafias:

Convirtieron, en promedio, un Observaron, en promedio, un 62%  Crearon, en promedio, un 72%
68% mas envios de formularios mas de trafico en su sitio web que mas de contactos que quienes no
que quienes no las usaron. quienes no las usaron. las usaron.
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Cuando usar las campainas

Qué debes tener en cuenta para crear una campaiia exitosa

¢Cual es el propésito y el objetivo de tu campaiia? (Recurso: Plantilla gratuita para crear objetivos SMART)

* ;Qué es lo que esta campafa deberia conseguir para tu empresa? ;Promocionar un nuevo producto, generar
ingresos, aumentar las interacciones con los usuarios?

¢Como mediras tu campaia?

* Las mediciones de tu campana deberian estar relacionadas con su propdsito y su objetivo. Por ejemplo: si estas
promocionando un nuevo producto, posiblemente quieras medir los pedidos anticipados, las ventas en total o
incluso su aumento.

» Si estds usando varios canales, deberias medir cada uno de ellos.

A quiénes te dirigeS? (Recurso: Generador de buyer persona)

* ;A qué fase del recorrido del cliente se dirige tu campana?
« ;Cudles son los intereses y los problemas de mi audiencia en este punto del recorrido?

¢Cual es el concepto de tu campafna? (Recurso: Kit de investigacion de mercado)
* Enrelacién general con tu marca, jcual es la misién, vision e identidad visual de tu campana?
¢Como alcanzaras a tu audiencia?

» ;Qué canales usards para generar interés y ganar la atencién de tu audiencia?
* Ten en cuenta a tu consumidor ideal y sus intereses.
¢Cémo y cuando publicaras?

« ;Cudl es el plazo de tu campana?

» Crea un mapa gréfico de tu campafa para comprender como se amplifica y complementa en los diferentes
medios de comunicacion.

aCémo tu marketing generaré la accién que deseas? (Recurso: 50 plantillas de llamada a la accién gratuitas)

* Enrelacidn a las mediciones anteriores, ;jcudl es el resultado deseado?
* Solo porque una campafa genere trafico no significa que esta alcanzando los resultados que necesitas.

¢ Qué métricas puedes monitorizar?

* Depende de los resultados que buscas y de los medios de comunicacién utilizados.
+ Establece métricas que puedas monitorizar para cada uno de los aspectos de tu campana.

¢Coémo sabras que tu campaiia funcion6?

+ Aségurate de crear un objetivo SMART para tu campana.
» ;Hubo un retorno de la inversién (ROI)?

¢Qué haras con los datos de la campaia?

* Verifica los datos regularmente y haz un anélisis posterior para comprender qué funciond y cémo puedes

mejorar.

+ ;Como usaréas estos datos para mejorar el trabajo de ventas?
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